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POLITICA DE LA CALIDAD

En THERMO PRECISION nos comprometemos a brindar servicios oportunos y competentes en la industria de la
construccion, hospitalaria, alimentaria y de laboratorios de ensayos, mantenimiento doméstico e industrial,
farmacéutica, con un enfoque de gestion de la calidad y mejora continua. Nuestro objetivo es garantizar la
satisfaccion del cliente y contribuir con el cumplimiento de las buenas practicas de manufactura, almacenamiento,
distribucion y transporte, asi como brindar la mejor opcién técnica en asesoria y disefio de ingenieria, basados
en una politica robusta que incluye:

«/ Calidad y Consistencia

Garantizamos que cada producto o servicio cumpla con las normativas vigentes y especificaciones técnicas,
asegurando un producto homogéneo y confiable.

</ Mejora Continua

Aplicamos un Sistema de Gestidon de Calidad conforme a la norma internacional ISO 9001, impulsando la
optimizacién de procesos, la innovacion y la transformacion digital.

/ Cumplimiento Normativo

Aseguramos el estricto cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables al sector
donde se desempefian nuestros clientes.

« Satisfaccion del Cliente

Entendemos y atendemos las necesidades de nuestros clientes con productos de calidad comprobada. un servicio
eficiente y oportuno.

« Gestion de Riesgos y Oportunidades

Identificamos, evaluamos y gestionamos riesgos para minimizar impactos negativos y aprovechar oportunidades
de mejoras.

«/ Sostenibilidad y Responsabilidad Ambiental

Optimizamos el uso de recursos, reducimos desechos y adoptamos tecnologias eco eficientes para minimizar el
impacto ambiental.

« Desarrollo del Talento Humano

Fomentamos una cultura de la calidad a través de formacidon continua, promoviendo la participacion y el
compromiso de nuestros colaboradores.

“Esta politica se revisa anualmente para garantizar su pertinencia y eficacia. Es comunicada a todo el personal y
partes interesadas para asegurar su comprension y aplicacion en nuestras operaciones”.
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"Ingenieria de precisién con alta competencia técnica, comprometidos con la calidad"
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